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前 言

本文件按照 GB/T 1.1—2020《标准化工作导则 第 1 部分：标准化文件的结构和起草规则》的规定起

草。

请注意本文件的某些内容可能涉及专利。本文件的发布机构不承担识别专利的责任。

本文件由山东青年政治学院提出。

本文件由中国商品学会归口。

本文件起草单位：山东青年政治学院、中文华旅数据科技（北京）有限公司、盛世传承（北京）非物

质文化遗产保护发展中心（有限合伙）、山西省缺陷产品召回中心。

本文件主要起草人：闫春宇、赵立娟、徐清跃、张锋。
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非物质文化遗产文创产品设计服务规程

1 范围

本文件确立了非物质文化遗产文创产品设计服务程序，规定了设计委托与确权、文化要素提取与确

认、创意转化、设计验证、交付与归档等方面的要求，并描述了相应的证实方法。

本文件适用于设计服务提供方接受委托，以非物质文化遗产代表性项目为核心文化要素开展的文创

产品设计服务活动。

2 规范性引用文件

下列文件中的内容通过文中的规范性引用而构成本文件必不可少的条款。其中，注日期的引用文件，

仅该日期对应的版本适用于本文件；不注日期的引用文件，其最新版本（包括所有的修改单）适用于本

文件。

GB/T 19001 质量管理体系 要求

WH/T 99.1 非物质文化遗产数字化保护 数字资源采集和著录 第 1 部分：总则

WH/T 99.8 非物质文化遗产数字化保护 数字资源采集和著录 第 8 部分：传统美术

WH/T 99.9 非物质文化遗产数字化保护 数字资源采集和著录 第 9 部分：传统技艺

3 术语和定义

下列术语和定义适用于本文件。

3.1

非物质文化遗产文创产品 intangible cultural heritage cultural and creative products

以非物质文化遗产代表性项目的核心技艺、文化符号或文化表达为设计依据，经创意转化形成的具

有实用功能、审美价值或收藏价值的产品。

3.2

文化要素 cultural elements

非物质文化遗产代表性项目中具有识别性和传承价值的技艺步骤、纹样符号、造型特征、材料语言、

仪式程序或相关知识表达。

4 设计服务程序构成与设计委托

4.1 程序构成

4.1.1 非物质文化遗产文创产品设计服务程序由下列五个阶段依次构成：

a) 设计委托与确权；

b) 文化要素提取与确认；

c) 创意转化；

d) 设计验证；

e) 交付与归档。
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4.1.2 文化要素提取与确认完成后，文化要素清单经传承人确认且需求方书面认可，方可开展创意转化。

创意转化完成后，设计方案经设计服务提供方内部评审通过，方可开展设计验证。设计验证完成后，文

化符合性验证和产品适用性验证均通过，方可开展交付与归档。

4.2 需求沟通

4.2.1 设计委托与确权的操作如下：

a) 与需求方确认目标非物质文化遗产代表性项目的名称和级别；

b) 记录拟使用文化要素的初步范围；

c) 确认产品的预期用途和使用场景；

d) 识别产品最终用途可能涉及的强制性产品安全标准范围，并在设计输入文件中列明标准编号；

e) 约定交付形式和期限。

4.2.2 形成设计输入文件，由设计服务提供方和需求方共同签署。

4.3 权利归属约定

4.3.1 在服务启动前，与需求方、传承人或传承人授权主体就设计成果的著作权归属、使用范围、许可

方式和期限作出书面约定。

4.3.2 设计成果涉及使用代表性项目名称、传承人姓名或形象的，取得相关权利主体的书面授权文件。

4.3.3 只准许设计输入文件经需求方书面确认且第 4.3.1 条、第 4.3.2 条所要求的书面文件已到位后，

方可开展文化要素提取与确认。设计输入发生变更的，应重新确认后方可开展下一阶段活动。

5 文化要素提取与确认

5.1 要素识别

5.1.1 对照经确认的设计输入文件，逐项识别拟使用的文化要素，编制文化要素清单。清单应载明每一

要素的：

a) 来源：

1) 项目名称；

2) 传承人；

3) 文献依据或实物依据。

b) 类型：

1) 技艺；

2) 符号；

3) 材料或程序。

c) 拟使用方式：

1) 呈现位置；

2) 转化程度。

5.1.2 涉及传统美术类项目的，应采用WH/T 99.8中关于作品特征和技法特征的著录成果作为识别依据；

涉及传统技艺类项目的，应采用 WH/T 99.9 中关于技艺流程的著录成果。

5.2 传承人确认

5.2.1 将文化要素清单提交该项目代表性传承人确认。确认事项应至少包括：

a) 清单所列要素是否属于该项目的核心文化表达；

b) 拟使用方式是否构成对文化原义的歪曲或贬损。
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5.2.2 传承人的确认意见应形成书面记录，载明确认事项、确认结论、异议内容和日期，并由传承人签

字。传承人提出异议的，修改清单后重新提交确认。

5.2.3 传承人因故无法参与的，取得该项目保护单位或相关社区管理主体出具的书面替代意见，并在确

认记录中说明替代理由。

5.3 数字化采集

5.3.1 涉及文化要素数字化采集的，按 WH/T 99.1 关于采集方案编制和采集实施的要求执行，并按项目

门类对应执行 WH/T 99.8 或 WH/T 99.9。

5.3.2 采集活动进入传承场所或社区的，事先取得传承人或相关社区管理主体的书面同意。采集内容涉

及传承人个人形象或声音的，就使用范围作出书面约定。

5.3.3 数字化成果建立索引，与第 5.1.1 条的文化要素清单条目逐一关联。索引字段至少包括文化要素

编号、文件名称和采集日期。

5.3.4 同时满足下列条件后，方可开展创意转化：

a) 文化要素清单经传承人签字确认，或已取得第 5.2.3 条规定的书面替代意见；

b) 需求方对经确认的文化要素清单书面认可；

c) 数字化成果已完成索引关联和完整性核查。

6 创意转化

6.1 方案形成

6.1.1 在经确认的文化要素清单范围内开展创意转化，形成设计方案。设计方案逐一说明每一文化要素

在造型、材料、功能或视觉呈现中的转化方式。

6.1.2 不应引入与项目文化表达相冲突的符号、图案或表述。涉及民族文化、宗教习俗或特定礼仪的要

素，取得传承人或相关社区代表的书面认可。

6.1.3 设计方案涉及材料选择的，记录材料来源和可追溯性信息。

6.2 内部评审

6.2.1 设计服务提供方组织内部评审，评审内容包括：

a) 设计方案与经确认文化要素清单的一致性；

b) 转化方式的合理性；

c) 产品预期用途与安全标准适用范围的匹配性。

6.2.2 内部评审形成评审记录，载明评审人员、评审意见和处置结论。评审未通过的，修改设计方案后

重新评审。

6.2.3 只准许设计方案通过内部评审后，方可开展设计验证。

7 设计验证

7.1 文化符合性验证

7.1.1 文化符合性应核查下列事项：

a) 设计方案中使用的每一文化要素是否均在经确认的清单范围内；

b) 传承人对最终设计方案中核心技艺呈现方式和文化符号使用方式的书面认可是否已取得；

c) 设计方案中是否存在歪曲、贬损或超出授权范围使用的情形。

7.1.2 文化符合性验证的结论形成记录。存在不符合项的，按第 7.3 条处理。
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7.2 产品适用性验证

7.2.1 根据产品最终用途和材质，对应执行标准中适用的安全条款，取得检验报告或合规性声明。

7.2.2 设计验证报告载明所依据的标准编号、条款号、检验结果和判定结论。未检索到对应产品品类专

用标准的，在报告中说明检索范围和判定依据，不应省略验证。

7.3 不符合项处置与阶段转换

7.3.1 设计验证发现不符合项的，按下列方式处置：

a) 不涉及文化要素使用范围、核心技艺呈现方式或已确认文化符号的，修改设计方案后重新验证；

b) 涉及文化要素使用范围、核心技艺呈现方式或已确认文化符号的，返回文化要素提取与确认阶

段重新提交传承人确认，并重新履行创意转化和设计验证。

7.3.2 只准许文化符合性验证和产品适用性验证均通过后，方可开展交付与归档。

8 交付与归档

8.1 交付

8.1.1 设计交付物应至少包括：

a) 最终设计方案，含视觉文件和技术文件；

b) 文化要素清单及传承人确认记录；

c) 设计验证报告，含文化符合性验证记录和产品适用性检验报告或合规性声明；

d) 知识产权归属与授权文件；

e) 数字化成果移交清单。

8.1.2 交付物标注所依据的非物质文化遗产代表性项目名称和级别。

8.1.3 交付时办理交付签收手续，由需求方签署交付接收单。

8.2 归档

8.2.1 将第 4章至第 7章形成的全部记录归档保存，保存期限应符合 GB/T 19001 规定的不少于服务合

同终止后 3 年。

8.2.2 归档记录按设计项目编号建立唯一性标识，标识方式符合 GB/T 19001 中对可追溯性控制的要求。

9 证实方法

9.1 概述

9.1.1 判定第 4 章至第 8 章所规定程序是否得到履行，采用过程记录、确认文件和证明文件三种方式。

9.1.2 对行为指示的履行情况采用过程记录证实；对转换条件的满足情况采用确认文件或证明文件证实。

9.2 设计委托证实

9.2.1 查验收设计输入文件上的需求方签署记录，签署日期应在文化要素提取与确认活动开始之前。

9.2.2 查验著作权归属约定文件和授权文件的签署主体、授权范围及有效期。

9.3 文化要素提取与确认证实

9.3.1 查验清单中每一要素的来源字段、类型字段和拟使用方式字段是否完整，清单编号是否与数字化

索引一致。
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9.3.2 查验确认记录上的传承人签字、确认日期和确认结论。传承人提出异议的，查异议内容和修改后

重新提交的记录。

9.3.3 查验下列文件是否同时存在且日期顺序合理：

a) 传承人签字确认页；

b) 需求方书面认可文件；

c) 数字化成果完整性核查记录。

9.4 创意转化证实

9.4.1 将设计方案与经确认的文化要素清单逐条比对，查验每一文化要素的转化方式说明是否在清单许

可范围内。

9.4.2 查验内部评审记录上的评审人员签名、评审日期、评审意见和处置结论。评审未通过的，查修改

后重新评审的记录。

9.5 设计验证证实

9.5.1 查验验证记录中是否逐项载明第 7.1.1 条 a）至 c）的核查结论。

9.5.2 查验检验报告或合规性声明的出具机构、标准编号、条款号和判定结论。检验报告应在有效期内。

9.5.3 查验不符合项记录、处置措施、重新验证或重新确认的记录，以及不符合项关闭的批准记录。

9.6 交付与归档证实

9.6.1 按第 8.1.1 条 a）至 e）逐项核验交付物清单，查需求方签署的交付接收单。

9.6.2 查验交付物上的项目名称、级别标注和传承人参与方式的表述。

9.6.3 查验归档记录的完整性和唯一性标识，确认保存期限符合规定。
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